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> Gestiona for
developers

Nos encontramos en un momento clave en el
que la capacidad de integrar sistemas se con-
vierte en una ventaja competitiva esencial para
cualquier Administracion Publica.

En el contexto tecnolégico de las AAPP, en las
que el ecosistema de aplicaciones de gestion
de informacion esta en constante evolucion y
crecimiento, cada dia es mas importante contar
con perfiles cualificados para desarrollar y man-
tener integraciones.

Para dar respuesta a esta necesidad, hemos
creado el programa de certificacion “Gestiona
for Developers”, disenado para capacitar a pro-
fesionales técnicos relacionados con cualquier
organizacion para desarrollar integraciones uti-
lizando las herramientas de desarrollo low-code
de Gestiona.

A lo largo del curso, los participantes adquiriran
las habilidades necesarias para simplificar y au-
tomatizar procesos de integracion, permitiendo
una conectividad fluida entre sistemas y mejo-

rando significativamente la eficiencia operativa
en las diferentes areas de la organizacion.

Este curso es una herramienta imprescindible
para perfiles que busquen aprovechar al maxi-
mo las capacidades de integracion de la pla-
taforma, garantizando que sus sistemas de in-
formacion interactian de forma coordinada y
contribuyen al cumplimiento de la estrategia de
la entidad.

Se exploraran técnicas, ejemplos practicos y
casos de estudio que demuestran como una in-
tegracion bien ejecutada puede transformar la
operativa diaria de una organizacion, alineando-
la con los objetivos estratégicos de crecimiento
y adaptacion tecnoldgica.

Este curso es una oportunidad para liderar ese
cambio y contribuir a que cualquier organiza-
cion esté preparada para afrontar de la mejor
forma los desafios tecnoldgicos presentes y fu-
turos.

® > Objetivos

1. Capacitar en la programacion de procedimientos con la pla-
taforma Low Code de Gestiona

2. Conocer los recursos de integracion de la APl de Gestiona

3. Desarrollar una integracion unidireccional con Gestiona

4. Configurar un procedimiento reglado que incluya una integra-
cion de intercambio de datos entre sistemas
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El programa esta orientado a usuarios de perfil
técnico que desarrollen integraciones con Ges-
tiona y que busquen conocer todas las posibili-
dades que ofrece Gestiona para integrarse con
otros sistemas de informacion. Ademas, servi-
ra para que aquellos técnicos responsables de
mantener integraciones en produccién estén
informados de forma permanente sobre nuevos
recursos de integracion que se anadan en la API

conforme evoluciona la plataforma, asi como
para adaptar sus de la misma.

Es recomendable que el alumno tenga conoci-
mientos de programacion, desarrollo y desplie-
gue de integraciones para poder aprovechar al
maximo el programa.

Los perfiles profesionales recomendados para
acceder al programa son los siguientes:

> Informatic@s y responsables de sistemas

> Perfiles técnicos con conocimientos de
programacion

> Requisitos
de acceso

Los requisitos para que un usuario participe
son:

> Pertenecer a la plantilla de una entidad que
tenga contrato de Gestiona en vigor.

> Trabajar para un proveedor de servicios de
desarrollo informatico con contrato en vigor
con una entidad de Gestiona.

> Forn_lacion
previa
recomendada

De cara a que el alumno pueda hacer un sequi-
miento 6ptimo del programa recomendamos
haber realizado, con caracter previo, los siguien-
tes cursos dentro del Academy de esPublico:

> Configuracién Gestiona 1G
> Tramitacion reglada de Gestiona

> Analitica de datos (basico)




> Programa
formativo

El programa formativo se compone de contenidos y actividades disponibles en la
plataforma de formacién que suman un total de 120 horas de formacion.

Los médulos que componen la propuesta formativa tienen una duracién estipulada
y se han planificado conforme a un calendario especifico para cada edicién.

Esta duracion y planificaciéon es recomendada para hacer un seguimiento progre-
sivo del programa, que permita al alumno asimilar los contenidos conforme al plan
pedagdgico disenado.

No obstante, el alumno podra decidir si sequir esa planificacién, o adaptar su proce-
so a sus preferencias o condicionantes personales.

El itinerario formativo propuesto consta de los siguientes médulos, que el alumno
debera completar para obtener la certificacion.

1.Gestiona

Basics

Conocer el negocio de cualquier software es esencial a la hora de confeccionar y disenar posibles
interacciones del mismo con otros sistemas de informacién.

En este médulo el alumno podra capacitarse y conocer en profundidad aquellas cuestiones de tra-
mitacién con Gestiona, que es imprescindible conocer de cara a poder definir funcionalmente una
integracion que aporte valor y no interfiera en el funcionamiento normal de la entidad.

Los contenidos del curso incluyen nociones de administracion y configuracion de la plataforma, asi
como cuestiones relacionadas con la operativa de los usuarios en los moédulos y secciones de la
plataforma, con cuyos recursos de integracion con la APl de Gestiona tengan posibilidad de convivir.



2.Programacion

con Gestiona Code

Gestiona incorpora una libreria de programacion low-code que permite a los usuarios definir y progra-
mar procedimientos a medida.

Esta funcionalidad permite que perfiles técnicos de una organizacion puedan responder a las necesi-
dades de personalizacién de procedimientos de los usuarios de un area gestora sin que ello suponga
altos costes de disefio y mantenimiento de integraciones y/o aplicaciones a medida en su organiza-
cion.

Gracias a esta libreria el usuario puede definir un set de datos de una actividad o procedimiento y es-

tablecer l6gicas en el mismo, sin necesidad de que éstas y la informacién generada por ellas residan
en la integracion, lo que simplifica y reduce enormemente el mantenimiento.

3.API

Gestiona

La API de Gestiona dispone de recursos para integrar sistemas de informacién que requieran enviar
operaciones a Gestiona, o recibir inputs de ella de forma automatica.

Por el caracter transversal de la aplicacion y su enfoque de pieza central de tramitacién de una en-
tidad, los procesos externos que se integren con ella deben estar bien concebidos de forma que no
afecten en el dia a dia de los usuarios de la plataforma.

Conocer el funcionamiento de la APl de forma exhaustiva permite a los desarrolladores resolver la
mayoria de las cuestiones y problemas a los que tienen que enfrentarse durante el desarrollo de sus
integraciones con Gestiona.

En este mdédulo se conoceran ampliamente los diferentes espacios de integracion disponibles y se
capacitara al alumno en la resolucién de diferentes casuisticas asociadas a cada uno de ellos.



4.Integraciones

unidireccionales

Este mdédulo se centrara en las integraciones en las que sistemas externos a invocan recursos que
tienen como destino final procesos definidos en Gestiona, que una vez procesado enviara una res-
puesta al sistema de origen.

A través de casos de uso reales y ejemplos se instruira al alumno en la creacion de objetos en Ges-
tiona, principalmente documentos, expedientes y registros, y la interaccion con ellos a través de las
diferentes opciones disponibles.

El alumno también aprendera a consultar y obtener informacion procedente de Gestiona, indepen-
dientemente de si la integracion fue la que la origind, o ya existia en la plataforma.

5.Integraciones

bidireccionales

Aquellas integraciones que requieren del proceso de datos obtenidos en sistemas externos, en fun-
cion de los cuales se desencadenan flujos en Gestiona requieren de una consideracion a parte, pues
suponen el maximo nivel de posibilidades de integracion con la plataforma.

Gracias a estas integraciones, Gestiona podra consumir datos de otros sistemas y condicionar la
tramitacion de expedientes a éstos en tanto que son variables que provocan diferentes resultados en
la tramitacion y gestion de los expedientes que generan.

Con el desarrollo de este tipo de integraciones una entidad va a poder integrar sistemas propios de
forma sencilla, al tiempo que minimiza el impacto de su mantenimiento y desarrollo gracias a que la
I6gica de las mismas descansa en Gestiona, y no en la aplicacidn externa, o una aplicacion interme-
dia.



> Metodologia
de formacion

El programa formativo esta disenado bajo una metodologia de aprendizaje hibrido y personalizado,
con una doble vertiente: auténoma y programada.

Alternamos los momentos de formacién auténoma online, con eventos programados como los talle-
res online o las sesiones presenciales, donde el alumno puede planificar su proceso de aprendizaje
en torno a los hitos programados.

El programa se ha disenado teniendo en cuenta las tendencias mas consolidadas dentro del e-lear-
ning, buscando en todo momento simplificar la asimilacién de conceptos y, sobre todo, promover la
practica de lo aprendido de forma simultanea a la asimilaciéon de conceptos tedricos.

Tanto los contenidos tedricos como las practicas y actividades propuestas estan disefnadas para
realizarse en modalidad “hands-on”, y que asi el alumno pueda poner en practica lo aprendido.

Para ello se facilitara acceso a todas las plataformas necesarias y se le capacitara en el uso de las
mismas en caso necesario.




> Planificacion

El programa se articula en promociones de un maxi-
mo de 16 alumnos cada una, que se van organizando
conforme a un calendario determinado a lo largo de

todo el ano.

Los alumnos de cada promocién conocen con ante-
lacion la programacion de todos los hitos del progra-
ma de certificacion de forma que se adapten a su
disponibilidad para asegurarse la maxima capacidad

de asistencia a todos ellos.

Sesion de kick-off

Cada edicién comienza con una sesion de pre-
sentacion, en la que docentes y alumnos tendran
ocasion de conocerse y donde los responsables
del programa explicaran el funcionamiento e hitos
principales del mismo.

Esta sesion se aprovechara también para impartir
una sesion formativa de caracter introductorio.

Las credenciales de acceso a la plataformay a los
servicios adicionales de la certificacion se propor-
cionaran al alumno durante esta sesion, cuya asis-
tencia es obligatoria.

Talleres online

La parte tedrica de cada uno de los diferentes mé-
dulos del programa se complementa con talleres
online en los que el docente muestra cémo po-
ner en practica los contenidos aprendidos por los
alumnos

Estas sesiones son momentos importantes por la
interaccién que se genera entre los alumnos, y de
éstos con el equipo docente, al que podran apro-
vechar para consultar dudas y plantear cuestiones
relacionadas con la materia relacionada con la se-
sién o el temario.

La asistencia a los talleres en las fechas programa-
das es muy recomendable para poder asimilar el
contenido de forma progresiva y poder avanzar en
el curso sin complicaciones.

Cada taller incluira una actividad practica recomen-
dada que el alumno podra hacer antes o después
del mismo y que servira como ejercicio de autoe-
valuacion. Los talleres seran grabados y puestos a
disposicion de los alumnos para su revision.

El calendario de los talleres incluye un total de 6
talleres, que suponen un total de 20 horas de for-
macion.

Vv




Sesiones presenciales

La ultima fase del curso consiste en una serie de sesiones de forma-
cion presencial, que tendran lugar con caracter previo a la finaliza-
cion del programa de certificacion.

En estas jornadas, el alumno tendra la ocasion de asistir a formacio-
nes y actividades practicas propuestas por los docentes del curso,
que se alternaran con sesiones de expertos del Grupo Espublico so-
bre cuestiones relacionadas con el curso.

Las sesiones y talleres presenciales se han disefiado en modalidad
grupal para que el alumno pueda interactuar y colaborar con otros
perfiles, fomentando el intercambio de ideas, la adopcién de nuevas
formas de enfrentarse a la resolucién de problemas complejos, o a
la elaboracién de propuestas y soluciones consensuadas con otros
companeros.

Ademas, incluiremos sesiones de formacion técnica para develo-
pers sobre las ultimas tendencias y tecnologias de programacion de
aplicaciones utilizando herramientas de vibe coding impartidas por
expertos en tecnologias de desarrollo y disefo de arquitecturas y sis-
temas de interoperabilidad.

Las sesiones presenciales son de caracter obligatorio y suponen un
total de 40 horas lectivas, en un total de 5 jornadas de trabajo.



> Tutorizacion

Todos los participantes en el programa tendran asignado desde el principio un tutor, al que podran
acudir para consultar y resolver cuestiones especificas del proceso formativo, dudas técnicas, inci-
dencias, plantear mejoras, etc.

Los tutores mantendran contacto permanente con los alumnos y haran seguimiento personalizado
de los mismos, ayudandoles a avanzar y acompafandolos en todo momento en todas las actividades
e hitos del programa para que puedan hacerlas en las mejores condiciones.

De esta forma el alumno podra sentirse acompanado en todo momento para que la experiencia for-
mativa sea 6ptima, se garantice asi la eficacia del programa formativo, y para que sea capaz de con-
tribuir con su conocimiento a una mejor gestién de su entidad.

El tutor asignado tutorizard al alumno en el desarrollo de su proyecto final, de cara a que pueda hacer
la mejor exposicién posible durante el tribunal de evaluacién final.



> Profesorado

Alejandro Navarret Martinez

Técnico Superior en Desarrollo de Aplicaciones Informaticas. Es-
pecialista en desarrollo de software y gestion de proyectos de in-
tegracion con 8 afnos de experiencia implantando Administracion
Electrénica.

Alvaro Quintano

Graduado Superior en Ciencias y Tecnologias Informaticas. Es-
pecialista en gestion de proyectos tecnoldgicos durante mas de
10 anos, con 4 anos de experiencia en la gestion de proyectos de
integracion de Gestiona.

Cristina Sanchez

Diplomada en Estadistica con mas de 20 anos de experiencia en
proyectos para la Administracion Publica en todas las fases del
ciclo de vida de un proyecto tecnoldgico: desde la programacion,
analisis técnico y funcional, hasta la toma de requisitos, ejecucion
de pruebas, planificacion, implementacion y control. Actualmente
es responsable del equipo de operaciones del departamento Fac-
tory de Gestiona.

Francisco Javier Fernandez

Técnico Superior en Desarrollo de Aplicaciones Informaticas, con
mas de 20 afos de experiencia en el sector tecnoldgico, espe-
cializado en el desarrollo de soluciones para la Administracion
Publica. Actualmente enfocado en el disefio técnico y desarrollo
de integraciones de Gestiona con sistemas de terceros.




> Herramientas y
recursos formativos

Entorno demo de Gestiona

Los alumnos dispondran de un entor-
no demo de Gestiona que podran con-
figurary parametrizar conforme a sus necesidades.

Este entorno dispondra de un addon* de integra-
cion habilitado, conectores de tramitacion y opera-
ciones genéricas para que el usuario pueda realizar
todas las actividades practicas propuestas a lo lar-
go del curso.

* La definicion y administracion del addon se hara des-
de esPublico conforme a las necesidades de los con-
tenidos impartidos en el curso.

.. . ° Slack

.' Slack es la herramienta de comunica-

cion que se pondra a disposicion de
los alumnos para prestar una asistencia y soporte
accesible de cara a acompanarlos en todo momen-
to en el proceso de desarrollo de sus integraciones.

Esta herramienta constituira la plataforma en torno
a la que se generara la comunidad de developers
certificados, a través de la cual podran interactuar
y compartir conocimiento y experiencias, impulsar
proyectos, etc.

De cara a poder reutilizar los recur-
sos utilizados durante el curso, tan-
to en las lecciones y médulos de teoria, como los
utilizados en talleres online o presenciales estaran
documentados en un espacio que facilitara su reu-
tilizacién, y al que se dara acceso al alumno desde
el primer dia.

- Confluence
N

Este espacio permitira que proyectos o contenidos
generados o creados por otros alumnos del progra-
ma puedan ser reutilizados por la comunidad de
developers.

Discourse

Todos los participantes en el progra-

ma de certificacion tendran acceso a
un foro compartido con alumnos de todas las cer-
tificaciones, desde el que se impulsaran proyectos
de colaboracion, se convocaran formaciones de
novedades, y se generara debate y conversacion
con otros miembros de la comunidad.

Este sera también el canal de comunicacion gene-
ral con los docentes, y el espacio desde el que se
podra participar en proyectos piloto, se comunica-
ran las novedades en torno al programa de certifi-
cacion, etc.



> Convocatorias

*2027

2026

ENE. MAYO
> Edicion 3

> Kick-off: 16 de enero
> Sesiones presenciales: 25 al 29 de mayo

> Evaluacién: Hasta el 30 de junio de 2026

ABRIL SEPT.
(10> (18] Edicién 4

> Kick-off: 10 de abril
> Sesiones presenciales: 14 al 18 de sept.

> Evaluacion: Hasta el 31 de octubre

SEPT. NOV.
>(13] Ediciéns

> Kick-off: 11 de sept.
> Sesiones presenciales: 9 al 13 de nov.

> Evaluacion: Hasta el 31 de enero de 2027+



> Evaluacion

El proceso de acreditacion y evaluacion de los alum-
nos del programa de certificacion se realizara al final
del programa, una vez superados todos los hitos for-
mativos, y realizadas las actividades practicas pro-
puestas.

La metodologia de evaluacion continua de los cur-
sos tiene una doble vertiente: evaluacion tedrica y
evaluacion practica.

Evaluacion teodrica

A lo largo del curso, el alumno realizara ejerci-
cios y actividades de evaluacion intercalados
con las lecciones del curso, con el objeto de me-
dir el progreso y asegurar la asimilacién progre-
siva de los contenidos impartidos.

Estos ejercicios consistiran en cuestionarios de
autoevaluacién, ejercicios de correccion simple,
participacion en debates, etc.

Evaluacion practica

Como evaluacioén de las sesiones presenciales,
en las que el contenido es eminentemente prac-
tico, se propondra a los alumnos la realizacién
de ejercicios complementarios a los realiza-
dos en las sesiones presenciales, que permitan
afianzar los contenidos impartidos en dichas
sesiones.

La metodologia de las sesiones practicas, basa-
da en dindmicas de trabajo en grupo, se replica-
ran con una modificacién del enfoque para que
el alumno las resuelva a nivel grupal, conforme
a lo aprendido en los talleres online.

Evaluacion final

Tras la sesion de formacion presencial final, y
siempre que se cumplan los requisitos estipu-
lados para la conclusién del programa, el alum-
no podra solicitar fecha para la realizaciéon de
la prueba de capacitacion final ante el tribunal
examinador.

El ejercicio que el alumno propondra a los do-
centes como ejercicio para certificarse sera un
proyecto de integracion REAL desplegado en un
entorno de PREproduccioén, que debera superar
las mismas pruebas de validacion y criterios de
calidad técnica que una integracion desplegada
en un entorno de PROduccion.

La evaluacion final tiene una imputacion en el
curso de 40 horas.



Certificacidon
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espublico.

> Certificacion

Una vez que el alumno finaliza el proceso de evaluacion satisfactoriamente se le
expedira un informe de aprovechamiento del curso y superacion de los contenidos
del programa formativo.

Para obtener la condicién de usuario certificado sera imprescindible que el alumno
haya desplegado una integracién en produccién en su entidad.

Esta integracion puede ser, tanto la que presenté como evaluacion final del curso,
como otra desarrollada posteriormente.

Una vez que el alumno haya presentado la integracién y se haya desplegado en
produccidn alcanzara la condicion de developer certificado.

La vigencia de esta certificacion sera de 2 anos, tras los cuales debera procederse
a su renovacion, conforme a los criterios que se marquen desde la direccion del
programa académico.

En la web espublicogestiona.com se mantendra actualizada la lista de los usuarios
certificados, que funcionara como un registro oficial de los usuarios que han sido
acreditados por esPublico para hacer integraciones.


http://espublicogestiona.com

> Inf_ormacién
de interés

Plazas e inscripcion

La inscripcion en el programa formativo se reali-
zard a través de la sede electrénica de Gestiona,
rellenando y completando el tramite Inscripcion
en el programa de certificacion “Gestiona for
developers”, que encontraras clicando en el si-
guiente enlace:

Matriculacion de alumnos

Aunque el alumno podra inscribirse en cualquie-
ra de las ediciones disponibles, la matricula en
el curso online y el acceso a las herramientas
no se realizara hasta el momento de inicio del
curso.

El acceso y entrega de credenciales de la pla-
taforma se realizara en la sesion de kick-off, al
inicio de cada edicion.

Sesiones presenciales

Las sesiones presenciales son obligatorias y
tendran lugar en la sede de esPublico en Zara-
goza, calle Bari 39.

En caso de no poder asistir a una sesion presen-
cial, el alumno debera presentar por sede elec-
trénica una comunicaciéon motivada firmada por
el representante legal de la entidad.

En caso de que la comunicacién se realice con
menos de 21 dias de antelacion a la fecha de la
sesion presencial, el alumno perdera el derecho
a la bonificacién del 100% del curso y sera dado
de baja del programa.

Alojamiento, gastos de viaje
y manutencion

El alumno debera costear y organizar por su
cuenta los gastos de alojamiento, viaje y des-
plazamientos internos en Zaragoza para asistir
a las sesiones presenciales.

La manutenciéon estard gestionada por
esPublico cuando las sesiones de trabajo sean
de manana y tarde, o cuando formen parte del
programa de actividades propuesto.

Contacto soporte
certificacion

Para cualquier consulta o peticién relacionada
con el curso puedes enviarnos un correo elec-

trénico a certificaciongestiona@espublico.com


mailto:certificaciongestiona%40espublico.com?subject=
https://dptogestiona.sedelectronica.es/catalog/tw/b46d44ab-df90-426e-a2f5-b3bdfcbe0d98

> Solicitud de
Inscripcion

Nombre de la entidad CIF

Nombre y apellidos del alumno* NIF

email de contacto Teléfono de contacto

Inscripcid en el programa “Gestiona for developers”
> Matriculacién plataforma de formacién online

> Talleres online

> Sesiones practicas presenciales

> Acceso a entorno demo de Gestiona

> Acceso plataformas y recursos formativos

> Tutor asignado durante el curso

> Certificacion oficial de esPublico

Coste del programa de formacién 6.500 €

7.865 € (IVA incluido)

Importe bonificado* al 100% para clientes de 22 Generacion

(*) En caso de que un alumno no cumpla con los requisitos necesarios para realizar la prueba de evaluacion final (asistencia al 80% de las sesiones presenciales
y finalizacion de las actividades de los 5 cursos), la entidad perdera el derecho a la bonificacion y se emitira factura por el 100% del importe del programa de
formacion.

CLAUSULA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES. Resp ble del i ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA ADMINISTRACION, S.A. (esPublico) con
CIF A50878842, con domicilio en Zaragoza, Pol. Ind. Plaza, C.P. 50197. Datos de del Delegado de P ion de Datos: dpd@espublico.com Finali-

dad: |a organizacion y gestion del curso/proceso de certificacion “Configuracion avanzada de Gestiona”, lo que implica entre otras las siguientes actividades:
verificacion de la documentacion necesaria para la inscripcion, alta en la plataforma online de formacion, celebracion de sesiones presenciales, realizacion
de webinar, tutorizacion, comunicaciones relativas al curso, evaluacion de conocimientos, emision de certificado y, en su caso, organizacion de estancia y ma-
nutencion. Base juridica: consentimiento del interesado. Destinatarios: en caso de que sea necesario gestionar el alojamiento para las sesiones presenciales,
sus datos podran ser comunicados a agencias de viaje y/o establecimientos hoteleros. Fuera de estos casos, no esté prevista la comunicacién de datos, salvo
que sea necesario por obligacion legal. Ti f i para la realizacion de los webinar, se utilizara la herramienta GoToWebinar lo que puede
suponer la transferencia de los datos a Estados Unidos. Dichas transferencias se encuentran amparadas por la suscripcion de clausulas contractuales tipo
y la adopcion de medidas complementarias. Plazo de conservacion: hasta la retirada del consentimiento por parte de los interesados, y durante el plazo de
prescripcion de las posibles responsabilidades legales. Derechos: los interesados podran retirar su consentimiento, asi como ejercitar sus derechos de acceso,
rectificacion, supresion, limitacion, oposicion y portabilidad mediante correo postal dirigido a la direccion del responsable del tratamiento, a la atencion del
Delegado de Proteccién de Datos o correo electrénico dirigido a dpd@espublico.com. Igualmente, si considera que se ha producido algin incumplimiento de la
normativa de proteccion de datos puede presentar una reclamacion ante la Agencia Espariola de Proteccion de Datos (www.aepd.es).

inter

Consiento el tratamiento de mis datos para las finalidades indicadas.
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