@ stiona
espublico.

\{
\\ %

L

Analiza

» Transforma los datos
en decisiones



> Analitica
de datos

En un mundo digitalizado, la gestién de grandes
volumenes de datos se ha convertido en una
herramienta esencial para la toma de decisio-
nes informadas en diversos sectores, siendo la
administracioén publica uno de los campos con
mayor potencial de transformacion.

La certificacion de Analiza aspira a capacitar a
perfiles especializados en andlisis de datos en
el moédulo de analitica de datos de Gestiona,
Analiza.

Este programa formativo se presenta como la
puerta de entrada para aquellos profesionales
del sector publico especializados que deseen
aprovechar al maximo las herramientas y técni-
cas de analitica que ofrece la plataforma Ges-
tiona.

El contenido del programa esta disenado con
una vision 360°, de forma que sirva a toda la
organizacion y cumpla los multiples propdsitos
que la politica de gobierno del dato de la organi-
zacion tenga establecidos.

Para ello, el contenido se ha disehado con un
enfoque metodoldgico muy practico que incide
especialmente en el analisis de casos de uso y
la aplicacion practica que muestre a los partici-
pantes el valor real y tangible de la analitica en
la esfera publica para optimizar procesos, iden-
tificar areas de mejora y fundamentar politicas
publicas con base en evidencias empiricas.

El futuro de las administraciones publicas es
data-driven, y este curso es el primer paso hacia
ese horizonte.

> Objetivos

®

Analizar y Reflexionar sobre el uso de los datos en las Admi-
nistraciones Publicas.

2. Conocer las herramientas y funcionalidades de analitica de
datos de Gestiona.

3. Capacitar al alumno en |la personalizacion y diseio de infor-

mes.

4. Manejar y comprender correctamente todos los recursos
graficos en Analiza.

5. Ser capaz de generar cuadros de mando complejos con gran
detalle de analisis.



> A quien
va dirigido

El programa esta orientado a usuarios responsa-
bles de disenar cuadros de mando en el médulo
de Analitica de Datos de Gestiona, que busquen
conocer el funcionamiento de la herramienta en
profundidad, de cara a que puedan de forma au-
ténoma cuadros de mando e informes que cu-

bran las necesidades de analitica de datos de
su organizacion.

Es recomendable que el alumno posea capaci-
dad analitica y tenga una vision global de la es-
tructura organizativa de su entidad.

Asimismo, y de cara a garantizar un maximo
aprovechamiento del curso, es positivo que el
alumno desempene funciones vinculadas al
proceso de modernizacion administrativa de la
organizacioén, asi como que conozca aspectos
generales y particulares de la configuracion de
Gestiona en la entidad para poder aprovechar al
maximo el programa del curso.

Los perfiles profesionales recomendados son:

> Personal administrativo o técnico asociado
al proyecto de modernizacién

> Perfiles de Gestion y directivo
> Informatic@s

> Perfiles técnicos especializados en analitica
de datos.

> Requisitos
de acceso

Los requisitos para que un usuario participe son:

> Pertenecer a la plantilla de una entidad que
tenga contrato de Gestiona en vigor

> La entidad tiene contrato de Gestiona 22
Generacion

> La entidad tiene contratado el servicio de
Analitica Premium y tiene desplegado un
servidor de Analiza.

> Laentidad dispone de un usuario certifica-
do en la entidad

> Fom_lacion
previa
recomendada

De cara a que el alumno pueda hacer un sequi-
miento 6ptimo del programa recomendamos
haber realizado, con caracter previo, los siguien-
tes cursos del Academy de esPublico:

> Configuracién Gestiona 1G
> Tramitacion reglada de Gestiona

> Busquedas avanzadas.




> Profesorado

José Manuel Juan

Técnico superior de Desarrollo de Aplicaciones Web. Especialista
en Analitica de Datos con mas de 3 de afos de experiencia im-
plantando la Administracion Electrénica. Ha participado en mas
de un centenar de proyectos de modernizacién administrativa.

Javier Garcia-Araez

Licenciado en Historia y Master en Archivo en gestion de unida-
des de informacion y documentacion. Especialista en gestion
documental y archivo con mas de 10 anos de experiencia en el
sector y 5 afos en Gestiona. Ha participado activamente en el
diseno y concepcion del médulo de gestion documental y archivo
de Gestiona.

Francisco Orte

Data Architect & Business Analyst, cuenta con mas de 20 anos
de experiencia en el desarrollo e implantacion de soluciones de
analitica de datos. Durante el desarrollo de su carrera profesional
ha participado en numerosos proyectos, colaborando tanto con
empresas privadas como para el sector publico. Forma parte del
equipo de arquitecturay disefio de analitica de datos en Gestiona.

Monica Galvez

Licenciada en Historia y Master en Gestién del Patrimonio Cultural.
Especialista en archivo y gestion documental, con mas de 4 anos
en implantacion de proyectos de Administracion Electrénica.




> Programa
formativo

El itinerario formativo propuesto consta de los
siguientes moédulos, que el alumno debera ir
completando para obtener la certificacion.

Este itinerario se ha disefado de forma que los
diferentes mdédulos se iran habilitando en la pla-
taforma conforme el alumno vaya avanzando y
progresando en cada uno de ellos.

Introduccion

> Definicion y contexto de la analitica de
datos

> Introduccién a los diferentes tipos y meto-
dologias de la analitica de datos

> El Gobierno del dato: objetivos y marcos de
trabajo mas comunes

Fundam_entos basicos de
la an_all’tlca de datos en
Gestiona

> Busquedas Avanzadas

> Estructura de la informacion del modelo de
datos de Gestiona

> Usoy explotacién de campos personaliza-
dos (Tesauros)

> Gestién de hojas en Analiza

Recursos de acceso a la
informacion y elementos
graficos disponibles

> Creacién y uso de Marcadores

> Tipologias y propiedades de los graficos

> Personalizacion de aspectos visuales del
gréfico (forma, color)

Edicion de expresiones

> Funciones de agregacion de medidas y Ana-
lisis de conjunto

> Calculos con medidas y operaciones con
fechas

> Uso de expresiones condicionales

> Manejo de datos nulos

Funcionalidades Avanzadas
> Funciones de cadenay agregacion
> Funciones de fecha y hora

> Geoanalitica




> Metodologia
de formacion

El programa formativo se estructura mediante una metodologia semipresencial que combina el
aprendizaje auténomo, las sesiones presenciales y los talleres en linea, ofreciendo una experiencia
educativa flexible y dinamica.

Esta estructura permite al estudiante organizar su tiempo de estudio en torno a hitos clave del pro-
grama, como las sesiones presenciales y los talleres virtuales, que actian como puntos de referencia
para el desarrollo del itinerario formativo.

El disefio pedagdgico de los cursos se fundamenta en las tendencias mas consolidadas del e-lear-
ning, con un enfoque en la simplificacion de los contenidos que busca optimizar el proceso de en-
sefnanza-aprendizaje tedricos, al tiempo que se promueve activamente la puesta en practica de los
conocimientos adquiridos.

Para garantizar un acompafamiento integral, cada estudiante contara desde el inicio con un tutor
personalizado. Este tutor proporcionara orientaciéon y apoyo continuo durante todo el programa, re-
solviendo dudas y facilitando una experiencia formativa fluida y enriquecedora.

Esta metodologia asegura un equilibrio entre autonomia y guia, adaptandose a las necesidades del
estudiante y promoviendo un aprendizaje significativo y orientado a resultados.

Kick off certificacion

El programa académico comienza con un hito
fundamental: la sesion online de bienvenida y pre-
sentacién, que marca el inicio de cada nueva pro-
mocion.

Esta primera actividad tiene como objetivo intro-
ducir a los participantes en la certificacion, ofre-
ciéndoles un espacio para familiarizarse con el
contenido del programa, conocer al equipo docente
y establecer un primer contacto con sus compane-
ros, provenientes de diversas entidades, con quie-
nes compartiran esta experiencia formativa.

Complementando esta sesion inicial, se llevara a
cabo una segunda sesion online disenhada para ca-
pacitar a los estudiantes en el uso de la plataforma
de formacion, asi como en el manejo de las herra-
mientas y recursos esenciales para el desarrollo
del programa.

Esta sesion asegura que los participantes estén
plenamente preparados para iniciar su recorrido
académico con confianza y solvencia.



Formacion en plataforma
e-learning

El programa formativo se concibe y despliega
integramente a través de nuestra plataforma de
formacion online, proporcionando un entorno de
aprendizaje flexible y accesible.

Cada uno de los mdédulos que componen esta
propuesta formativa dispone de una duracion es-
tipulada y su desarrollo se ha planificado detalla-
damente en un calendario especifico para cada
promocion.

Esta planificacion busca garantizar un aprendiza-
je progresivo, permitiendo al estudiante asimilar
los contenidos de manera ordenada y coherente,
en linea con el plan pedagdgico establecido.

No obstante, el programa ofrece flexibilidad para
que cada participante pueda ajustar el ritmo de
estudio a sus necesidades o circunstancias per-
sonales, optando por sequir la planificacién reco-
mendada o adaptarla segun sus preferencias.

Esta metodologia fomenta un aprendizaje autoé-
nomo y personalizado, asegurando una experien-
cia formativa de calidad.

La carga lectiva total del programa en la platafor-
ma asciende a 90 horas.

Café con datos

De cara a dinamizar la participacion de los alumnos
de cada promocién y con el objetivo de fomentar
habitos de aprendizaje continuo y progresivo se or-
ganizaran encuentros online informales a los que
los alumnos podran conectarse para poder com-
partir dudas e inquietudes con los docentes y otros
companeros.

En un programa formativo en el que el componente
presencial tiene lugar al finalizar el programa, estos
encuentros sirven a los alumnos como herramienta
para conocerse e ir construyendo un sentimiento
de pertenencia al grupo, al tiempo que sirve para
facilitar la asimilacion de contenidos y resolucién
temprana de dudas.

Talleres online

El componente tedrico de cada médulo se enrique-
ce con talleres en linea disefados para facilitar la
aplicacion practica de los conocimientos adqui-
ridos. En estas sesiones, el docente especialista
guia a los estudiantes, promoviendo un aprendizaje
dindmico.

Alo largo de las semanas que dura la certificacion
se realizan 3 talleres online que permiten al alumno
practicar conforme van aprendiendo y avanzando
en la revision de contenidos en la plataforma.

Los talleres online tienen una duracién de 2 horas
y un caracter eminentemente practico que permite
a los alumnos poner en practica todo lo aprendido
hasta el momento.

La carga lectiva total del programa en la plataforma
asciende a 20 horas.

Las sesiones Café con datos incluyen la revision de
contenido tedrico tratado en los contenidos teori-
cos del programa. De esta manera, ademas de fo-
mentar la interaccién de los alumnos, cada sesién
se focaliza en un concepto o contenido concreto,
que se trata especificamente por el profesorado y
permite la resolucién de dudas planteadas por los
alumnos.

Estas sesiones son opcionales -si bien altamente
recomendadas-y el calendario se facilitara al alum-
no al inicio del programa.



Sesiones presenciales

Una vez que los alumnos han revisado todos los
contenidos en la plataforma de formacién han
asistido a los talleres online y realizado todas
las actividades propuestas, asistiran a las se-
siones presenciales de formacién en las ofici-
nas de esPublico en Zaragoza.

El programa de sesiones presenciales de la cer-
tificacion ha sido cuidadosamente disefado
para combinar un proceso de aprendizaje dina-
mico y estructurado a lo largo de cuatro jorna-
das de formacion presencial intensiva.

Las jornadas presenciales incluyen sesiones
tedricas impartidas por expertos del grupo es-
Publico, talleres practicos y actividades disena-
das para reforzar los conocimientos adquiridos
en los diferentes médulos del programa, y su
aplicacion en contextos reales.

Con un enfoque colaborativo, las sesiones pre-
senciales se desarrollan en formato individual
y/o grupal, promoviendo en este caso la interac-
cioén entre los participantes.

Las sesiones presenciales son de caracter obli-
gatorio y supondran un total de 30 horas lectivas.

Tutorizacion

Los alumnos del programa de certificacion ten-
dran asignado desde el primer momento un
tutor al que podran acudir para consultar y re-
solver cuestiones especificas del proceso for-
mativo, como dudas técnicas, incidencias, plan-
tear mejoras, etc.

De esta forma el alumno podra sentirse acompa-
nado en todo momento para que la experiencia
formativa sea 6ptima y se garantice asi la efica-
cia del programa formativo del alumno, para que
sea capaz de contribuir con su conocimiento a
una mejor gestion de su entidad.

El tutor, ademas, mentorizara al alumno en el de-
sarrollo de su proyecto final, de cara a que pue-
da hacer la mejor exposicion posible durante el
tribunal de evaluacién final de la certificacion.

Asi, fomentamos el éxito académico y profesio-
nal de cada participante, asegurando la calidad
y eficacia del programa formativo.



Herramientas
complementarias

Demo de Gestiona

Los alumnos del curso tendran acce-
so a un entorno demo de formacién donde podra
hacer las practicas y pruebas necesarias para ha-
cer un seguimiento adecuado de los ejercicios pro-
puestos en el curso, sin necesidad de hacerlo en el
entorno de produccién de su entidad.

El acceso a la plataforma y entrega de credencia-
les al alumno se realizara al finalizar la sesion de
Kickoff y se mantendra activo mientras el alumno
forme parte del programa de certificacion.

El entorno facilitado dispondra de una licencia de
Qlik Sense de prueba, que el alumno podra utilizar
al margen de la que tenga asignada en su entidad,
y que podra utilizar para hacer actividades y ejerci-
cios comunes.

Confluence

b
N

Los alumnos de Analiza dispondran
de un acceso exclusivo a un espacio en la herra-
mienta Confluence, donde encontrar contenido es-
pecifico -expresiones, modelos de datos, técnicas y
consejos- que poder reutilizar.

Este espacio actua como repositorio de recursos,
herramientas y material didactico utilizado por los
docentes en los diferentes médulos del programa.

Asimismo, se incluyen recursos obtenidos de enti-
dades y otros usuarios certificados que han accedi-
do a compartir su conocimiento y ponerlo a dispo-
sicion del resto de compaiieros en esta plataforma,
desde la que cualquier usuario podra acceder para
consultar y reutilizar los elementos que sean de su
interés.

Cualquier usuario podra, adicionalmente, proponer
contenidos que compartir con otros usuarios, para
lo cual se requiere de un procesado previo de la in-
formacion para estandarizar el contenido y presen-
tarlo a los alumnos en un formato adecuado para
ser compartido.



> Resumen de
cgnten_ldos
didacticos

1.Introduccion

En un mundo donde las palabras “Big data”, “Bu-
siness Analytics”, “Bl” no dejan de escucharse y
a menudo se utilizan de forma errénea, se vuelve
esencial conocer y familiarizarse con los distin-
tos conceptos relacionados con la analitica de
datos, los tipos de analiticas de datos, metodo-
logias y tendencias actuales en este ambito, etc.

En este primer médulo ademas de introducir de
forma sencilla estos conceptos, se incluye un
apartado en el que alumno se familiarizara con
la aplicacion de la analitica de datos como herra-
mienta de gestién y control de procesos, marcos
de trabajo y ambitos de aplicacién practica que
tenemos que tener en cuenta si queremos des-
plegar una estrategia de analitica de datos en
nuestra organizacion.
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2.Fundamentos basicos
de Ia_anall'tica de datos en
Gestiona

La implementacion de la herramienta de bus-
quedas avanzadas en Gestiona ha dado un paso
importante en la democratizacion del uso y ana-
lisis de los datos dentro de las organizaciones.

Para avanzar en esta democratizacién del dato
es indispensable que la entidad cuente con un
usuario que domine la herramienta Analiza, co-
nozca al detalle todas sus posibilidades de per-
sonalizacion y asi sea capaz de disefar cuadros
de mando adaptados a las casuisticas especia-
les de su organizacion.

En este mdédulo se dara al alumno una panora-
mica completa de la herramienta y se ensefa-
ran consejos, casos de uso y funcionalidades de
gran utilidad para que el usuario pueda aprove-
char al maximo todo el potencial que ofrece.



3.Recursos de acceso a la
informacion y elementos
graficos disponibles

En cualquier herramienta de visualizaciéon de
datos, el usuario va a contar con multitud de
recursos para representar la informaciéon que
necesita.

En este médulo se haremos un repaso de los di-
ferentes recursos graficos con los que cuenta
Analiza, sus caracteristicas, usos tipicos, confi-
guracion y ejemplos reales para que el alumno
pueda valorar su implementacion.

El alumno conocera con detalle las caracteristi-
cas y propiedades de todos los tipos de graficos
y visualizaciones, los datos y elementos comu-
nes, asi como las opciones de configuracion y
personalizacion de cada uno de ellos, que podra
encontrar en una mayoria de los objetos y ele-
mentos que se pueden utilizar en la herramienta
de analitica.

Este mddulo incluye una guia de recursos con la
que el alumno podra afianzar sus conocimien-
tos y empezara a ser capaz de crear informes
mas elaborados, partiendo de propuestas ya
existentes como base, que podra personalizar y
adaptar a su casuistica particular.

Taller online 1: Representacion de la informacion y
configuracion basica.

En este taller aflanzaremos el conocimiento ba-
sico imprescindible para poder construir cua-
dros de mando personalizados. Repasaremos
todos los recursos predeterminados, los mode-
los de datos mas interesantes, exploraremos la
posibilidad de analizar tesauros y configurare-
mos medidas personalizadas gracias al analisis
de conjunto.

4. Edicion de expresiones

La herramienta de analitica de datos de Ges-
tiona, Qlik Sense, es una aplicacién que tiene
numerosas posibilidades de uso y personaliza-
cion.

Al comenzar este médulo, el alumno habra sido
capaz de crear y personalizar sus cuadros de
mando, serd conocedor de las funcionalidades

mas habituales y las principales caracteristicas
de uso y disposicién de informacién en Analiza.

Taller online 2: Configuracion de dimensiones perso-
nalizadas y operaciones con fechas.

En este segundo taller veremos como editar ex-
presiones mediante el uso de condicionales IF
y la funciéon Wildmatch. También exploraremos
los campos de tipo de fecha para ser capaces
de calcular lapsos, medias de tiempo, etc.

5.Funcionalidades
Avanzadas

En este ultimo moddulo profundizaremos en
opciones avanzadas, que le permitiran realizar
KPIS, graficos e informes mucho mas especifi-
cos, extraer conclusiones detalladas y analizar
conjuntos de informacién focalizados en nece-
sidades reales emanadas de casuisticas pro-
pias del uso de Gestiona en su organizacion.

Taller online 3: Funciones avanzadas y variables.

En este ultimo taller aprenderemos algunas fun-
ciones mas avanzadas, veremos como utilizar
correctamente los mapas y también el uso de
variables en Qlik. Se tratan funciones de agrega-
cién y cadena para el post procesado avanzado
de los datos.



> Convocatorias
2026

*2026 *2027

NOV. ABRIL

m > Edicion 4

> Sesion bienvenida (online): 14 de nov.
> Sesidnes presenciales: 24 al 27 marzo*

> Evaluacién: Hasta el 30 de mayo*

MAR. JUL.
> Edicion 5
> Sesion bienvenida (online): 13 de marzo*
> Sesion presencial 2: 23 al 26 de junio*

> Evaluacion: Hasta el 30 de septiembre*

ABRIL OCT.

> Edicién 6

> Sesion bienvenida (online): 24 de abril*
> Sesiones presenciales: 8 al 11 sept.*

> Evaluacion: Hasta el 30 de octubre*

SEPT. ENE.
> Edicion 7
> Sesion bienvenida (online): 18 de sept.*
> Sesion presencial 2: 15 al 18 de dic.*

> Evaluacion: Hasta el 31 de enero de 2027
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Evaluacion continua

La metodologia de evaluacién continua de los
cursos tiene una doble vertiente: evaluacion
tedrica y evaluacion practica.

Evaluacion teodrica

A lo largo del curso, el alumno realizara ejerci-
cios y actividades de evaluacién intercalados
con las lecciones del curso, con el objeto de me-
dir el progreso y asegurar la asimilacién progre-
siva de los contenidos impartidos.

Estos ejercicios consistiran en cuestionarios de
autoevaluacion, ejercicios de correccion simple,
etc.

Evaluacion practica

Como evaluacién de las sesiones presenciales,
en las que el contenido es eminentemente prac-
tico, se propondra a los alumnos la realizacién
de ejercicios complementarios a los realiza-
dos en las sesiones presenciales, que permitan
afianzar los contenidos impartidos en dichas
sesiones.

La metodologia de las sesiones practicas, basa-
da en dinamicas de trabajo en grupo, se replica-
ran con una modificacién del enfoque para que
el alumno las resuelva a nivel individual, confor-
me a lo aprendido en las sesiones practicas del
aula.

> Evaluacion y
certificacion

El proceso de acreditacién y evaluacion de los alumnos del pro-
grama de certificacion se realizara al final del programa formati-
vo, una vez superados todos los hitos del programa, y realizadas
las actividades practicas propuestas.

Evaluacion final
y certificacion

Tras la ultima sesién de formacién presencial,
y siempre que se cumplan los requisitos estipu-
lados para la conclusién del programa, el alum-
no debera solicitar fecha para la realizacién de
la prueba de capacitacion final ante el tribunal
examinador.

La evaluacion final tiene una imputacion en el
curso de 10 horas.

El plazo para que un alumno solicite fecha para
realizar la evaluacién sera de hasta 30 dias tras
la ultima sesidn presencial. El alumno podra se-
leccionar una fecha a lo largo de los dos meses
siguientes a la fecha de la Ultima sesién presen-
cial.

Una vez obtenida la calificacion APTO en dicha
prueba, el alumno obtendra una certificacion
oficial de esPublico acreditando los conoci-
mientos adquiridos y el aprovechamiento del
curso. En caso de no superar la evaluacion se
facilitara una fecha alternativa para la repeti-
cion del ejercicio.

El certificado de aprovechamiento total del pro-
grama tiene una carga lectiva total de 150 horas.

El alumno recibira el diploma de la certificacion
en un acto incluido dentro del programa del
evento anual de usuarios certificados que se
celebrara del 5 al 7 de noviembre en Zaragoza.



> Acceso a la comunidad
Gestiona Avanza

El programa de certificacion cuenta con una plataforma web que
servira de espacio de interaccidn entre los usuarios de los progra-
mas de certificacion de esPublico.

Esta plataforma tiene estructura de foro y se constituye en el ca-
nal oficial de comunicacion de la certificacion desde el momento
de inicio del programa.

Dentro de esta plataforma se incluye, ademas un chat exclusivo
de cada promocioén, desde el que los alumnos podran comunicar-
se con los docentes y otros compafieros de forma agil.

Aunque es un espacio fundamentalmente destinado a los alum-
nos que ya han finalizado sus certificaciones, los alumnos tienen
acceso desde el primer dia a todo el contenido incluido en ella.

Para acceder a la misma, el primer dia de curso se le proporcionan
al alumno las credenciales de acceso a la misma.

La plataforma esta alojada en la siguiente url:

https://gestionaavanza.espublico.com

Adicionalmente se podra acceder tam-
bién desde la APP movil (Discourse
Hub) de la plataforma Gestiona Avanza:

-

B Google Play
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https://gestionaavanza.espublico.com
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.discourse&hl=es_419
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://apps.apple.com/us/app/discourse-hub/id1173672076&ved=2ahUKEwiFjJy57ImOAxW2UaQEHZkoI04QFnoECBgQAQ&usg=AOvVaw1MA4nomdtV7kNlxqI0cln2
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> Encuentro anual de
usuarios certificados

La Comunidad de usuarios certificados organiza La convocatoria del encuentro anual 2025 tendra
un encuentro anual la primera semana de no- lugar los dias 4,5y 6 de noviembre de 2026 en la
viembre en Zaragoza. sede del CaixaForum de Zaragoza.

Este encuentro sirve de oportunidad para realizar
talleres practicos sobre novedades de Gestiona,
conocer las novedades de Gestiona en 2026 y co-
nocer proyectos de éxito y experiencias compar-
tidas por usuarios certificados.




> Inf_ormacién
de interés

Plazas e inscripcion

La inscripcion en el programa formativo se reali-
zard a través de la sede electrénica de Gestiona,
rellenando y completando el tramite Inscripcion
en el programa de certificacion “Analiza”, que
encontraras clicando en el siguiente enlace:

Dosier de bienvenida

El alumno recibird por correo ordinario y por
email un dosier completo a modo de guia del
alumno, en el que encontrara toda la informa-
cion detallada de las sesiones online, presencia-
les, informacién académica y otras cuestiones
de utilidad para el alumno.

Matriculacion de alumnos

Aunque el alumno podra inscribirse en cualquie-
ra de las promociones programadas en cual-
quier momento, la matricula en el curso no se
realizara hasta el momento de inicio del curso
en cualquiera de las promociones programadas.

El acceso a la plataforma y entrega de creden-
ciales al alumno se realizara al finalizar la se-
sion de KickOff que se programara al inicio de
cada promocion.

Sesiones
presenciales

Las sesiones presenciales son obligatorias y
tendran lugar en la sede de esPublico en Zara-
goza, calle Bari 39.

En caso de no poder asistir a una sesion presen-
cial, el alumno debera presentar por sede elec-
trénica una comunicaciéon motivada firmada por
el representante legal de la entidad.

La asistencia a las sesiones presenciales es
obligatoria. Para poder obtener la certificacion
es imprescindible que el alumno asista a un mi-
nimo del 80% de las mismas.

Alojamiento, gastos de viaje
y desplazamientos

El alumno debera costear y organizar por su
cuenta los gastos de alojamiento, viaje y des-
plazamientos internos en Zaragoza para asistir
a las sesiones presenciales.

La manutencién estara gestionada por esPubli-
co cuando las sesiones de trabajo sean de ma-
fana y tarde, o cuando formen parte del progra-
ma de actividades propuesto.

Contacto soporte
certificacion

Para cualquier consulta o peticién relacionada
con el curso puedes enviarnos un correo elec-

trénico a certificaciongestiona@espublico.com


mailto:certificaciongestiona%40espublico.com?subject=
https://dptogestiona.sedelectronica.es/catalog/tw/53c1c393-401d-49f7-98df-a98bd5a22ea4

> Solicitud
de 1nscripcion

Nombre de la entidad CIF

Nombre y apellidos del alumno NIF

Email Teléfono

Inscripcién en el curso “Analiza”

> Matriculacion plataforma de formacién online
> Talleres online

> Sesiones practicas presenciales

> Acceso a entorno demo de Gestiona

> Tutor asignado durante el curso

> Certificacion oficial de esPublico

Coste del programa de formacién 4.500 €

5.445 € (iva incluido)

Importe bonificado* al 100% para clientes del servicio de analitica premium

(*) En caso de que un alumno no cumpla con los requisitos necesarios para realizar la prueba de evaluacion final (asistencia al 80% de las sesiones presenciales
y finalizacion de las actividades de los 5 cursos), la entidad perdera el derecho a la bonificacion y se emitira factura por el 100% del importe del programa de
formacion.

CLAUSULA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES. Resp ble del i ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA ADMINISTRACION, S.A. (esPublico) con
CIF A50878842, con domicilio en Zaragoza, Pol. Ind. Plaza, C.P. 50197. Datos de del Delegado de P ion de Datos: dpd@espublico.com Finali-
dad: |a organizacion y gestion del curso/proceso de certificacion “Configuracion avanzada de Gestiona”, lo que implica entre otras las siguientes actividades:
verificacion de la documentacion necesaria para la inscripcion, alta en la plataforma online de formacion, celebracion de sesiones presenciales, realizacion de
webinar, tutorizacidn, comunicaciones relativas al curso, evaluacion de conocimientos, emisién de certificado y, en su caso, organizacion de estancia y manu-
tencion. Base juridica: consentimiento del interesado. Destinatarios: en caso de que sea necesario gestionar el alojamiento para las sesiones presenciales,
sus datos podran ser comunicados a agencias de viaje y/o establecimientos hoteleros. Fuera de estos casos, no esté prevista la comunicacién de datos, salvo
que sea necesario por obligacion legal. Ti f i para la realizacion de los webinar, se utilizara la herramienta GoToWebinar lo que puede
suponer la transferencia de los datos a Estados Unidos. Dichas transferencias se encuentran amparadas por la suscripcion de clausulas contractuales tipo
y la adopcion de medidas complementarias. Plazo de conservacion: hasta la retirada del consentimiento por parte de los interesados, y durante el plazo de
prescripcion de las posibles responsabilidades legales. Derechos: los interesados podran retirar su consentimiento, asi como ejercitar sus derechos de acceso,
rectificacion, supresion, limitacion, oposicion y portabilidad mediante correo postal dirigido a la direccion del responsable del tratamiento, a la atencion del
Delegado de Proteccion de Datos o correo electrénico dirigido a dpd@espublico.com. Igualmente, si considera que se ha producido algin incumplimiento de la
normativa de proteccion de datos puede presentar una reclamacion ante la Agencia Espariola de Proteccion de Datos (www.aepd.es).

inter

Consiento el tratamiento de mis datos para las finalidades indicadas.



http://www.aepd.es
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